MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y MAGT04.03.P003.F006
&y GESTION
ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOG(I)CA Y DE VERSION 003
LA INFORMACION
GESTION DOCUMENTAL ACTA DE REUNION

FECHA: 08/jul/2025
HORA INICIAL: | 09:01 am

OBJETIVO: Realizar asistencia técnica a los grupos | HORA FINAL: | 10:05 am
referentes responsables del reporte del Plan de LUGAR:
Participacion Ciudadana, con el fin de apropiacién y '
aplicacion de la matriz de procesos participativos

(PROPAR) ante la Secretaria de Salud Distrital de
Santiago de Cali.

ACTA No. 4145.030.9.37.217

Auditorio  auxiliar,
Secretaria de Salud Publica
Distrital de Santiago de Cali

ASISTENTES: Dyan Jineth Rengifo Lozada -Profesional Universitario (E), Diana Marcela
Robledo Zorrilla- Contratista, (Ver listado de asistencia)

AUSENTES: Diana Osorio, Diana Sierra, Clara Solis, Liliana Osorio, Juan Bautista,
William Ruiz, Valentina Mora, Eliana Moreno, Clara Inés Bustamante.

INVITADO: N/A

ORDEN DEL DIA:

1. Contextualizacion.

2. Constitucion politica de Colombia y la Participacion Ciudadana.

3. Ley Estatutaria de Participacion Ciudadana.

4. MIPG-implementacién de la Politica de Participacion ciudadana en la Gestion Puablica.
5. Proceso participacién Ciudadana y Gestion Comunitaria.

6. Actualizacidn publicacion espacios instancias de participacion

7. Informe de retroalimentacion.

8. Plan de mejoramiento

DESARROLLO:

Siendo las 09:01 a.m., se dio inicio a la reunion con la intervencién Dyan Jineth Rengifo
Lozada -Profesional Universitario (E), quien tomé la palabra para contextualizar a los
asistentes sobre el propodsito del encuentro.

1. Contextualizacion

Durante su intervencion, la contratista manifesto la necesidad de recopilar informacion
especifica por parte de las dependencias presentes, con el fin de diligenciar de manera
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adecuada la Matriz de Procesos de Participacién — PROPAR, en cumplimiento dg lqs
lineamientos establecidos en la Circular No. 4145.010.22.2.1020.001896 del 21.de junio
del 2025 , emitida por la Secretaria de Salud Publica Distrital de Santiago de Cal.

Posteriormente, expuso los fundamentos conceptuales de la participacion ciudadana en
Colombia, destacando su estructura normativa, mecanismos y alcances:

Estructura de la participacion ciudadana en Colombia:

« Mecanismos de participacion directa: voto, plebiscito, referendo, consulta popular,
cabildo abierto, iniciativa legislativa y revocatoria del mandato.

o Instancias de participacion: espacios institucionales que permiten la consulta, el
control, la toma de decisiones y la incidencia en la vida econémica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion.

« Participacion en la gestion publica: sustentada en normas como:

Ley 489 de 1998

Ley 1712 de 2014

Ley 1757 de 2015

Ley 850 de 2003

Decreto 1081 de 2015

CONPES 3654 de 2010

CONPES 167 de 2013

NG SN =

2. Participaciéon ciudadana en la Constitucion Politica de Colombia
Se recordaron los articulos clave gue sustentan el derecho a la participacion:

« Articulo 2: Define como fines esenciales del Estado el servir a la comunidad vy
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan.
o Articulo 40: Reconoce el derecho de todo ciudadano a participar en la

conformacion, ejercicio y control del poder politico.
« Articulo 103: Enumera los mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de

su soberania: voto, plebiscito, referendo, consulta popular, cabildo abierto, iniciativa
legislativa y revocatoria del mandato.

3. Ley Estatutaria de Participacion Ciudadana

La contratista Diana Marcela Robledo Zorrilla explicé que la Ley Estatutaria 1757 de
2015 constituye un avance significativo en la reglamentacién del derecho fundamental a
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la participacion, consagrado en la Constitucion de 1991.Principales aportes de la Ley 1757
de 2015:

o Agiliza y flexibiliza los mecanismos de participacion directa.

» Dispone normas relacionadas con el presupuesto participativo.

« Promueve la articulacion entre instituciones y ciudadania en los procesos de
planeacion y control social.

« Reafirma la participacion como un derecho fundamental y condiciéon para el
fortalecimiento de la democracia participativa.

4. MIPG — Marco de Implementaciéon de la Politica de Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica

Durante la intervencién, también se abordaron los componentes del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) relacionados con la participacion ciudadana, destacando los
siguientes aspectos clave:

A. Satisfaccion de la ciudadania
Se destaco la importancia de promover y fortalecer los espacios participativos con
los grupos de valor, especialmente la ciudadania, como parte de una gestion
publica transparente y cercana.

B. Cultura organizacional Y Proceso
Se hizo énfasis en el fortalecimiento del proceso de participacion ciudadana vy
gestion comunitaria, resaltando los resultados alcanzados por los equipos de
trabajo y la necesidad de consolidar una cultura institucional que valore Ia
participacion activa de la comunidad.

C. Talento humano
Se indico que el éxito del proceso de participacion depende directamente del

compromiso, el conocimiento y el uso de herramientas de gestion por parte del
talento humano de los organismos involucrados.

5. Proceso participacion Ciudadana y Gestion Comunitaria
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Proceso
participacion
Ciudadana y
Gestlion
Comunitaria

5. Lineamientos para el diligenciamiento de la Matriz de Procesos Participativos

(PROPAR)

| a contratista Diana Marcela Robledo explico los aspectos que deben tenerse en cuenta
para el diligenciamiento adecuado de la Matriz de Procesos Participativos — PROPAR,

haciendo énfasis en los componentes de la Hoja de Planeacion Participativa, Promocion
de la Participacion y Control Social. A continuacion, detallé cada columna de la matriz:

Columna N — Socializacién o acceso a la informacion del proyecto en ejecucion:
Registrar el trimestre que s€ reporta. Describir como sé socializa el proyecto con la
comunidad (reuniones, medios Impresos, canales digitales, entre otros). Indicar la
ubicacion de la evidencia en el archivo de gestién documental (TRD). En caso de
utilizar plataformas web, incluir el enlace correspondiente con la fecha del reporte.
. Columna O — Formacion al grupo de valor sobre la promocién del control social:
Registrar el trimestre que se reporta. Indicar la fecha de la actividad de formacion
realizada. Senalar el grupo de valor participante (JAC, JAL, mesas de salud, entre
otros). Referenciar el numero o ~ombre de la TRD donde reposa la evidencia.
. Columna P — Acompafiamiento én ejercicios de control  social:
Registrar el trimestre que S€ reporta. Describir los acompanamientos realizados a
los ejercicios de control social asociados al proyecto. Indicar si se realizo
articulacién con el equipo de Participacion y Control Social. Referenciar el numero
o nombre de la TRD correspondiente.
Columna Q — Ejercicios de control social generados al proyecto reportado:
Registrar el trimestre que S€ reporta. Identificar y describir las acciones de control
social realizadas por la ciudadania (PQRSD, veedurias, auditorias visibles,
comunicaciones oficiales via ORFEO, entre otras). Referenciar la TRD donde

reposa la evidencia documental.
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e Columna R — Rendicion de cuentas:

Esta columna se diligencia Unicamente si el proyecto fue mencionado de manera
explicita durante una jornada de rendicién de cuentas. Registrar el trimestre
correspondiente, incluir el enlace donde se encuentra publicado el informe vy

referenciar la TRD que contiene la evidencia. La informacién debe consignarse en
tiempo pasado.

Por su parte, Diana Marcela Robledo indicé que la informacién requerida para el
diligenciamiento de la matriz debe ser entregada a mas tardar en la tercera semana de
junio de 2025, de acuerdo con el cronograma establecido:

ACCCIONES A REPORTAR Y REALIZAR JULIO OCTUBRE |DICIEMBRE
Matriz de procesos participativos
(PROPAR)

Viernes 04 Lunes 06 Viernes 05
Acciones suscritas del organismo al plan
Distrital de Participacion Viernes 04 Lunes 06 Viernes 05
Cargue de Evidencias Viernes 04 Lunes 06 Viernes 05

6. Actualizacion publicacion espacios instancias de participacion

Se realiza una validacién de las instancias de participacion de la Secretaria de Salud
Publica Distrital de Santiago de Cali. Donde se validaron los espacios que tienen normativa
vigente, conjuntamente con los responsables de cada espacio.

7 Informe de retroalimentacion

Dando alcance al reporte y avance de su organismo respecto a la movilizacion del proceso
transversal de Participacion Ciudadana y Gestion Comunitaria en articulacion de la politica
de participacion ciudadana en la gestion publica, respecto al MIPG. A continuacion, se
reporta el resultado de su organismo en el primer trimestre, el resultado obtenido respecto
a los tres indicadores de proceso (planeacion participativa, promocion de la participacion,
promocioén del control social) indicadores alcanzados en el primer trimestre, el avance
institucional del total de los organismos relacionados al comité interinstitucional de
participacion ciudadana.
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Resultados de indicadores de proceso primer trimestre:
% de indicador de
- . cumplimiento| indi r indicador de | promocion de
Trimestre Organismo plimiento dcado. de . P
del planeacion |control social la
organismo participacion
; s Sl R R e e | o s
! Secretaria de Salud Publica | 65% | 67% | 75% | 67%
% S
o . de indicador de | indicadorde | MO C2907de
rimestre Organismo cumplimiento , . promociénde
, planeacion | controlsocial i =
delorganismo la participacion
- - ol } = ] = - 7
Departamento Administrativo d N S DR, i 8 o KNS L, E e AS7 Ha e -
1 P cmoadministrativo de 881 009 Sl eee1 0096 ~ 100% 100% F
Hacienda Municipal et Al o, | S NN S
1 Secretaria de Bienestar Social .100% 100% - 100% 1009
1 Secretaria de Educacion . -;.'100%. S SRR 100%: | 100% 10096 ‘
1 Secretaria Desarrollo Econémico ~. 100% e N1 0090 S| 3 1009% 10096
1 Secretaria de Cultura O95% ©.100% 3 100% 92%
1 Secretariade Deporte y Recreacion 959% 92% 100% 100%
1 Secretaria de Infraestructura - 959% 100% 92% 100% 1
taria de P It & » SN RV
1 Secre arla.l de Pazy Cultura 950, 100% 100% 92%
Ciudadana 35 |
Departamento administrativo de
1 0 92% 02% '
gestion del Medio Ambiente - DAGMA| 8270 ° 2% i
1 Secretaria de Seguridad y Justicia 85% 92% 83%% 1009%
1 Secretaria de Turismo 850% 83% 100% 92%
1 Secretaria de Movilidad 80% 75% 83%% 75%
1 Secretariade Vi.vienda Socialy 80% 1009% B0 0]
Habitat
Unidad Administrativa Especial de
1 Servicios Publicos Municipales 809% 83% 75% 75%
(UAESP)
Departamento Administrativo de
1 Tecnologias de la Informacidn ylas 80% 83% 83% 8394
Comunicaciones
Unidad Administrativa Especial de o
92% 0/ Q4
. Proteccién Animal (UAEPA) S0% 0 S 83%
to Administrativo d , AN G SRR G
1 Departamef'l (.)' mml-s.r'\ ivo de 65% 769 RN 1O e 2506
Planeacion Municipal R S NN
1 Secretaria de Salud Publica 65% ;-’:"v‘:1167_%“_"f\.;"'-"__;'.,' A,‘_:.=\~75\% 67%
Secretaria para la Gestiondel Riesgo : L Y AT AN S [ s SN R QUL | A ]
1 g : & YN SR 55% - 75% NN SO 75%
de Emergencias y Desastres AR SIS MR 23 SO RS e ] N
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8. Plan de mejoramiento

Por parte de la Secretaria de Desarrollo Territorial y de Participacion Ciudadana se realiza
la retroalimentacién sobre la implementacion del proceso de participacion (PROPAR, Plan
de Participacion), ante lo cual, desde la Secretaria de Salud Pdblica Distrital, se formula

un plan de mejoramiento y analisis de causas.

r..,,_. — ——— - ——— -

.’

e——

. NOMBRE DEL

| PROCESO

. (Macroproceso /
Proceso /

Subproceso y/o

procedimiento)

Desarrollo Social/Servicio
de Salud PUblica/Gestion
de la Politica de
Participacion Social

SR

4—[——-—-—. W
|

!

' FUENTES DE |
DETECCION DESCRIPCION DE LA SITUACION/HALLAZGO |

e e ———— o — — e A — et — PR — -_— - — —_— —

La Secretaria de Salud Publica no evidencio la asistencia de su delegado
oficial al Comité Interinstitucional de Participacion Ciudadana, ni reporto
novedades al respecto, incumpliendo asi con la responsabilidad asignada
conforme a las circulares que regulan la participacion institucional en dicho
comité, de acuerdo con lo establecido en la circular con radicado No.

202541730200000774

16.
Retroalimentacion.

—— ey - - -

Desarrollo Social/Servicio
. de Salud Publica/Gestion

de la Politica de
Participacion Social

La Secretaria de Salud Pablica no evidenci6 el diligenciamiento de la matnz
para la actualizacién de los espacios y/o instancias de participacion, aungue
realizo el reporte dentro de los tiempos establecidos.

16.
Retroalimentacion.

— ———y ——— —— —

Desarrollo Social/Servicio
de Salud Publica/Gestion
de la Politica de
Participaciéon Social

———— e —— — — e

La Secretaria de Salud Publica requiere revision del diligenciamiento de el
Plan de Participacién Ciudadana en las acciones asociadas al producto del
seguimiento y soporte de las acciones. En la hoja "Promocion del Control
Social’, no se evidencia la acciéon asociada al producto dispuesto por su
organismo, situacién que también se presenta en las filas 18 y 19.
Adicionalmente, en varias actividades no se reporto el porcentaje de avance,
como se observa en las filas 20 a 25 de la columna V. Por otra parte, en la
hoja "Planeacion Participativa — Primer Trimestre”, la Secretaria no reportd
acciones ni juslificé su omision.

16.
Retroalimentacion.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Desarrollo Social/Servicio
de Salud Publica/Geslion 16.

de la Politica de Retroalimentacion.

Participacion Social

La Secretaria de Salud Publica no registré acciones ni justifico su omision en
el el reporte de la matriz PROPAR — Primer Trimestre / Planeacion

Participativa.

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

, ECHA
QUE HACER RESPONSABLE COI\’;PROMISO
El : Diana Marcela .
aborar acta y enviar Robledo Zorrilla 14/jul/2025

Todos los grupos de
la secretaria de salud 04/jul/2025

publica distrital de 06/0ct/2025

Santiago de Cali, que | /409025
tengan proyecto en

ejecucion

Reportar la matriz de procesos de
participacion (PROPAR) en los tiempos
establecidos, conforme al cronograma
interno  brindado en la Circular No.
4145.010.22.2.1020.001896

Firmas (responsables)

- / / /
’\ 0 0Q( ) la )\/ ? CZ/\LQ%/
DYAN %\1%%—11\ RENGIFD LOZADA AR CELA 0 ZERRILLA

Profesional Universitario (E) Contratista
Secretaria de Salud Publica Secretaria de Salud Publica

NOTA: Se anexa listado de asistencigcompuesto por un (01) folio (s).

Proyecto: Diana Marcela Robledo Zorrilla- Contratista j
Reviso: Dyan Jineth Rengifo Lozada-Profesional Universitario (E)
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